RADA GMINY

w Radkowie
Uchwata Nr XXXIV/219/2018
Rady Gminy w Radkowie
z dnia 27 czerwca 2018 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w

Radkowie.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 08.03.1990 r. 0 samorzgdzie
gminnym (t.j. Dz.U. z 2018 r., poz. 994 z p6zn.zm.) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia
14.06.1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2017 r., poz. 1257 z
pozn.zm.) Rada Gminy w Radkowie uchwala, co nastgpuje:

§1

Po zapoznaniu sie z treécia skargi z dnia 18.04.2018 r. ztozonej na Kierownika Gminnego
Oérodka Pomocy Spotecznej w Radkowie oraz stanowiskiem Komisji Rewizyjnej, Rada Gminy
w Radkowie uznaje skarge za bezzasadna z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu do

niniejszej uchwaty.
§2

Wykonanie uchwaty powierza sie Przewodniczacemu Rady Gminy w Radkowie ,
zobowiazujac go do zawiadomienia skarzacego o sposobie zafatwienia skargi.

§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Uzasadnienie

do Uchwaty Nr XXXIV/219/2018 Rady Gminy w Radkowie z dnia 27 czerwca 2018 r. w
sprawie rozpatrzenia skargi na Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Radkowie.

W dniu 18.04.2018 r. do Wojewody Swietokrzyskiego wptyneta skarga Pana W.U. na
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Radkowie. Wojewdda Swietokrzyski
przestat otrzymanga skarge do Przewodniczacego Rady Gminy w Radkowie w celu
rozpatrzenia wedtug wtasciwosci. W $wietle powyzszego wtasciwos¢ podmiotowa organu
zostata zachowana, dlatego skarga na kierownika GOPS zostata skierowana na posiedzenie
Komisji Rewizyjnej Gminy Radkéw oraz zostata uwzgledniona w porzadku obrad sesji Rady

Gminy.

Na posiedzeniu w dniu 21.05.2018 r. Komisja Rewizyjna zapoznata sig z trescia skargi, ktora
zawierata zarzuty wzgledem Kierownika GOPS w Radkowie polegajace na niewtasciwym
traktowaniu skarzacego przez opieke spoteczng. Ponadto skarzacy podnosit, ze Kierowniczka
GOPS w Radkowie jest sktonna szkodzi¢ mu i data przyzwolenie jego bliskim na ngkanie i
zastraszanie jego osoby. Skarzacy wskazywat réwniez, ze codziennie jest w opiece w
Radkowie z interwencja, aby opieka nie podawata nieprawdziwych informacji odnosnie jego
miejsca zamieszkania. Stwierdzit, ze pracownicy GOPS w Radkowie sg zastraszani oraz, Ze jest
rozzalony z powodu krzywdy jaka go spotkata.

Skarga dotyczy wielu watkéw, jednakze Rada Gminy w Radkowie moze rozpatrywac skarge
jedynie w czesci, w jakiej jej przedmiot jest zgodny z art. 227 kpa, stanowiacym, ze
przedmiotem skargi moze by¢ w szczegdlnosci zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie
zadan przez whasciwe organy albo przez ich pracownikow, naruszenie praworzgdnosci lub
interesow skarzacych, a takze przewlekte lub biurokratyczne zatatwianie spraw.

Komisja Rewizyjna stwierdzita, ze skarzacy w duzej czgsci wnosi zarzuty osobowe w stosunku
do kierownika GOPS nie odnoszace sie do sposobu funkcjonowania GOPS oraz, ze nie jest
organem upowaznionym do badania indywidualnych przypadkéw pod wzgledem
prawidtowosci prowadzonych postepowar oraz przyznanych $wiadczen.

Komisja Rewizyjna przeanalizowata wszystkie pisma dotyczace tej sprawy, przyjeta
wyjasnienia Pani Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Radkowie, Sekretarza
Gminy w Radkowie i ustalita co nastgpuje:

Na dzien ztozenia skargi skarzacy nie korzystat ze Swiadczen opieki spofecznej w
Radkowie. W listopadzie 2017 roku otrzymat decyzje o przyznaniu swiadczenia od ktérej
ztozyt odwotanie i sprawa aktualnie jest w toku. Z nieznanych przyczyn do dnia dzisiejszego
nie odebrat z banku ww. $wiadczenia. Pani Kierownik GOPS wyjasnita ponadto, ze pomimo




podejmowanych préb, pracownikom opieki nie udato si¢ potwierdzi¢ miejsca zamieszkania
skarzgcego w miejscowosci Chycza, a skarzacy pod podanym adresem nie przebywat.
Sytuacja ta uniemozliwita réwniez przeprowadzenie wymaganego wywiadu
érodowiskowego. Wyjasnita, ze nie byto sytuacji niewtasciwego traktowania skarzacego przez
GOPS nadmieniajac, ze przychodzit notorycznie, codziennie i obrzucat wyzwiskami i
wulgaryzmami pracownikéw opieki. W zwiazku z tym ztozone zostato przeciwko skarzacemu
zawiadomienie do organdw $cigania, ktore aktualnie jest w toku. Z informacji Kierownika
GOPS wynika, ze dotychczasowe dziatania GOPS stuzyty pomoca skarzagcemu i w zadnym
wypadku nie wptywaty na pogorszenie jego sytuacji rodzinnych. Odnoszac sig do zarzutu
ztego traktowania pracownikow, kierownik GOPS wyjasnita, ze nic takiego nié miato miejsca.
Potwierdzita, ze skarzacy mogt widzie¢ jak ptakata pani bedaca pracownikiem socjalnym, ale
powodem byto otrzymanie informacji telefonicznej o zdarzeniu rodzinnym. Pani kierownik
oéwiadczyta takze, iz nie stosuje przemocy wobec pracownikéw socjalnych. Sekretarz Gminy
Radkow wyjasnit, iz nie s mu znane przypadki ztego traktowania pracownikow przez
Kierownika GOPS w Radkowie. Komisja Rewizyjna uznata wyjasnienia Kierownika GOPS za
wiarygodne, logiczne i znajdujace potwierdzenie w zgromadzonym w sprawie materiale

dowodowym.

Kierownik GOPS w Radkowie oraz jej pracownicy dziafali zgodnie ze statutem
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Radkowie przyjetego Uchwatg Nr X111/84/2016
Rady Gminy w Radkowie z dnia 01.03.2016 r., ktéry w §3 ust.1 pkt 3 jednoznacznie
stwierdza, ze celem dziatalnosci Osrodka jest wspieranie oséb i rodzin w wysitkach do
zaspokojenia ich niezbgdnych potrzeb zyciowych i umozliwienie im zycia w warunkach

odpowiadajacych godnosci cztowieka.

Dziatanie pracownikéw GOPS w Radkowie nie naruszyty takze przepisow art. 119 ust. 2
ustawy z dnia 12.03.20104 r. o pomocy spotecznej ( Dz.U.2017.1769 t.j.) wskazujacych, ze
Przy wykonywaniu zadan pracownik socjalny jest obowiazany (...) kierowac sie zasada dobra
0sob i rodzin, ktérym stuzy, poszanowania ich godnoéci i prawa tych osob do

samostanowienia”.

Ponadto wobec zarzutu nekania pracownikéw GOPS przez kierownika nie stwierdzono
wystapienia przestanek z art. 94.3 ustawy z dnia 26.06.1974 . -Kodeks pracy w zakresie
stosowania mobbingu przez pracodawce.

Z uwagi na powyzsze Komisja Rewizyjna Rady Gminy w Radkowie nie znalazta
podstaw do stwierdzenia zasadnosci skargi na kierownika Gminnego Oérodka Pomocy
Spofecznej w Radkowie i zwrdcita sie do Rady Gminy w Radkowie o uznanie skargi za

bezzasadna.

Rada Gminy w Radkowie po zapoznaniu sig z treécia skargi na Kierownika GOPS w
Radkowie oraz z ustaleniami faktycznymi i stanowiskiem Komisji Rewizyjnej przyjmuje owe



ustalenia i oceny stanu faktycznego za wtasne, podzielajac je w catosci. W tej sytuaciji uznaje
skarge ztozong na dziatalno$¢ Kierownika GOPS w Radkowie za bezzasadna.

Zgodnie z przepisem art. 239 Kodeksu postepowania administracyjnego, w
przypadku, gdy skarga w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadnai jej
bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania
nowych okolicznosci — organ wiasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymac swoje
poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy — bez zawiadomienia

4

skarzgcego.
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