Uchwata Nr XXVI111/180/2021
Rada Gminy w Radkowie

z dnia 31 marca 2021r.

w sprawie przyjecia projektu ,, Regulaminu dostarczenia wody i odprowadzenia sciekdéw na terenie
gminy Radkéw”

Na podstawie art. 18 ust.2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U.z 2020 r. poz. 713 ze zm.) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzeniu sciekdw (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028 ze zm.)

§1

Przyjmuje sie projekt ,,Regulamin dostarczenia wody i odprowadzenia sciekdw na terenie Gminy
Radkow” stanowigcy zatgcznik do niniejszej uchwaty .

§2

Projekt regulaminu przekazuje sie do zaopiniowania Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej w Kielcach Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

§3

Zawiadamia sie Wtoszczowski Zaktad Wodociggdw i Kanalizacji Sp. z 0.0. o przekazaniu projektu do
zaopiniowania organowi regulacyjnemu, o ktérym mowa w § 2 niniejszej uchwaty.

§4

Zobowiazuje sie Przewodniczacego Rady Gminy w Radkowie do dokonania czynnosci, o ktdrych
mowa w § 2 i § 3 niniejszej uchwaty.

§5
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Uzasadnienie

do uchwaty Nr XXVI11/180/2021 Rady Gminy w Radkowie z dnia 31 marca 2021 r. w sprawie
przyjecia projektu ,,Regulaminu dostarczenia wody i odprowadzenia $ciekdw na terenie gminy
Radkow”.

Zgodnie z art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
zbiorowym odprowadzeniu sciekdw rada gminy na podstawie projektu regulaminu opracowanego
przez Wtoszczowski Zaktad Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. przygotowuje projekt regulaminu
dostarczenia wody i odprowadzenia sciekow. Projekt ten przekazuje do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu, ktorym jest Dyrektor Regionalnego Zarzgdu Gospodarki Wodnej w Kielcach
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

Regulamin dostarczenia wody i odprowadzenia sciekow okresla prawa i obowigzki przedsiebiorstwa
wodociggowo- kanalizacyjnego oraz odbiorcéw ustug, zgodnie z art. 19 ust. 5 ww. ustawy.
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Zatacznik do
uchwaty nr XXVIII/180/2021
Rady Gminy w Radkowie

4
v

z dnia 31 marca 2021 r.

REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY
[ ODPROWADZANIA SCIEKOW

NA TERENIE GMINY RADKOW
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§1.

§2.

§3.

§4.

Regulamin
dostarczania wody i odprowadzania Sciekoéw na terenie Gminy Radkéw

Rozdzial 1.
Postanowienia ogolne

Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociagowo — kanalizacyjnego oraz odbior-
cow ustug w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Radkow.

1.Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie™ nalezy przez to rozumiec ustawe z dnia 7 czerwca
2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (Dz. U. z 2020 r. poz.
2028 ze zm.).

Uzytym w Regulaminie pojgciom nalezy przypisywa¢ znaczenie jakie nadaja im akty wyzszego rze-
du, w tym Ustawa.

Przedsigbiorstwo prowadzi swoja dziatalnos¢ w oparciu o zezwolenie na prowadzenie zbiorowego za-
opatrzenia w wode i odprowadzania sciekow wydane decyzja Wojta Gminy Radkéw oraz umowe
dzierzawa zawarta z Gming Radkow.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug swiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne

w zakresie dostarczania wody i odprowadzania sciekow

I. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne na podstawie zawartej umowy o zaopatrzenie

w wodg i/lub odprowadzanie sciekow:

1y

a)

b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
1)
k)
1)

m)

2)

dostarcza odbiorcy ustug wode o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi i o parametrach
nieprzekraczajacych parametrow okreslonych w przepisach wykonawczych, wydanych na podstawie
art. 13 Ustawy, a w szczegdlnosci w zakresie:

metnos¢ — akceptowalna przez konsumentdw i bez nieprawidlowych zmian, zalecany zakres wartosci
<1 NTU,

barwa — akceptowalna przez konsumentow i bez nieprawidlowych zmian, < 15 mg Pt/l,

zapach- akceptowalny przez konsumentéw i bez nieprawidlowych zmian,

smak - akceptowalny przez konsumentdw i bez nieprawidtowych zmian,

stezenia jondw wodoru (pH) 6,5- 9.5,

przewodnos¢ elektryczna <2500 pS/cm,

zelazo <200 pg/l,

mangan <50 ug/l,

bakterie grupy coli - 0 jtk/100 ml [ub 0 NPL/100 ml,

Escherichia coli — 0 jtk/100 ml lub 0 NPL/100 ml,

ogoblna liczba mikroorganizmow w temperaturze 22° < 100 jtk/1 ml,

azotany < 50 mg/Il,

twardos¢ ogdlna: 60 - 500 mg/l.

dostarcza odbiorcy ustug wodg przeznaczona do spozycia przez ludzi w wymaganej ilosci i pod odpo-
wiednim cisnieniem, zgodnie z obowigzujacymi przepisami Prawa budowlanego i przepisow wyko-
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nawczych, tj. w ilosci nie mniejszej niz 0,5 m” na dobe i o ci$nieniu nie mniejszym niz 0,1 MPa mie-
rzonym u wylotu na zaworze za wodomierzem glownym zainstalowanym na przytaczu wodociago-
wym;

3) odbiera scieki w sposob ciagly, o stanie i skladzie zgodnym z przepisami art. 9-11 ustawy w ilosci nie

2,

mniejszej niz 0.5 m’ na dobe.

§5. Przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne prowadzi regularna wewnetrzna kontrole jakosci do-
starczonej wody przeznaczonej do spozycia oraz jakosci odprowadzanych sciekow bytowych
i przemystowych.

§6. Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne informuje odbiorcow ustug o jakosci wody przezna-
czonej do spozycia przez ludzi w sposob okresiny w przepisach wydanych na podstawie art. 13 Ustawy.

§7. Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne:

1) dokonuje na swoj koszt niezbednych napraw urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych oraz zdro-
jow ulicznych;

2) wydaje warunki niezbedne do podtaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej
eksploatowanej przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne:

3) instaluje i legalizuje (na wlasny koszt) u odbiorcy ustug wodomierz gtowny.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami uslug

§ 8. 1. Dostarczanie wody lub odprowadzanie sciekow odbywa si¢ na podstawie umowy w formie pisem-
nej, zawartej pomiedzy Przedsigbiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym a odbiorca ustug, okreslajacej
w szczegolnosci prawa i obowiazki jej stron.

2. Gotowos¢ Przedsigbiorstwa wodociaggowo - kanalizacyjnego do zawarcia umowy z odbiorca ustug
nastgpuje w terminie 21 dni od zlozenia przez niego wniosku o zawarcie umowy, zawierajacego dane i
informacje niezbedne do zawarcia umowy i rozpoczecia $wiadczenia ustug.

§ 9. 1. Miejscem dostarczania wody przez Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne jest zawor za
wodomierzem glownym na przytaczu wodociagowym.

2. Miejscem odbioru sciekow przez Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne jest odplyw Sciekow z
pierwszej studzienki na przylaczu kanalizacyjnym, liczac od strony budynku, a w przypadku jej braku -
granica nieruchomosci gruntowej.

§ 10. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie Sciekow z Przedsiebior-
stwem wodociggowo-kanalizacyjnym powinien okresla¢:

1) dane niezbedne do jednoznacznej identyfikacji wnioskodawcy:

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chee zawrze¢ umowe oraz przedlozenie oswiad-
czenia potwierdzajacego, iz wnioskodawcea jest podmiotem uprawnionym do zawarcia umowy w odnie-
sieniu do danej nieruchomosci:

3) oswiadczenie wnioskodawcey czy nieruchomos¢ jest podtaczona do sieci wodociagowej Przedsiebior-
stwa wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez posiada wiasne ujecie wody:

4) oswiadczenie czy nieruchomos$¢ jest podlaczona do sieci kanalizacyjnej Przedsigbiorstwa wodociago-
wo kanalizacyjnego, czy tez wprowadza sciek do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczysz-
czalni sciekdw;

5) oswiadczenie wnioskodawey o wskazanie przeznaczenia pobieranej wody oraz jakiego rodzaju scieki
beda odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie zawartej umowy (bytowe lub przemystowe).
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§ 11. Wniosek wtasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéow wielolokalowych o za-
warcie umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie Sciekoéw przez Przedsiebiorstwo wodociago-
wo - kanalizacyjne z osoba korzystajaca z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 10
Regulaminu, a ponadto:

1) dane niezbedne do jednoznacznej identyfikacji oraz adres osoby korzystajacej z lokalu, co do ktorej
skladany jest wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do zfozenia wniosku w imieniu i na rzecz
tej osoby, chyba ze osoba ta zlozy odrgbny wniosek o zawarcie umowy w wlasnym imieniu;

2) wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskodawca zada zawarcia umowy;

3) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu o zasadach rozliczen, o
ktorych mowa w art. 6 ust. 6 pkt 3 i 4 ustawy, oraz obowiazku regulowania dodatkowych opfat
wynikajacych z taryf za dokonywane przez Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne rozliczenie;

4) schemat zabudowy wodomierzy uwzgledniajacy obowiazujace przepisy prawne.

Rozdzial 4.
Sposéb rozliczen w oparciu o oceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 12. 1. Podstawa ustalenia ilosci pobranej wody lub wprowadzonych sciekéw stanowia: wodomierz
glowny, pozostale wodomierze oraz urzadzenia pomiarowe, w oparciu o ktore prowadzone jest
rozliczenie, lub przecietne normy zuzycia okreslone w przepisach wykonawczych do art. 27 ust. 3 ustawy
lub na podstawie umowy okreslonej § 8 regulaminu.

2. Podstawe rozliczen wynikajacych z umowy o dostarczanie wody i/lub odprowadzanie sciekow stanowi
aktualna taryfa Przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, okreslajaca ceny i stawki oplat za zbio-
rowe zaopatrzenie w wodeg i/lub zbiorowe odprowadzanie sciekow, a takze ilos¢ wody dostarczonej do
nieruchomosci i odpowiednio ilosé¢ odprowadzonych sciekow okreslona zgodnie z art. 27 ustawy.

3. Okresy rozliczeniowe obowiazujace odbiorcow ustug sa okreslone w umowie.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 13. 1. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci sktada do Przedsigbiorstwa wodociaggowo- kanali-
zacyjnego pisemny wniosek o wydanie warunkow przytaczenia.

2. Warunki przylaczenia do sieci, okreslaja co najmnie;j:

1) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci,

2) maksymalna ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci;

3) maksymalna ilos¢ sciekow odprowadzanych z nieruchomosci, a takze jakos¢ w przypadku sciekow
przemystowych;

4) informacje o rodzaju i zawartosci dokumentow, jakie powinien przedtozy¢ podmiot ubiegajacy sig o
przytaczenie do sieci w celu realizacji przytacza.

Rozdziat 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do uslug wodociggowo — kanalizacyjnych

§14. Dostep do ustug wodociagowo - kanalizacyjnych uzalezniony jest od istnienia urzadzen wodociggo-
wych i kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociagowo — kanalizacyjnego.

§15. 1. Osoby zainteresowane przylaczeniem do sieci moga uzyska¢ informacje o dostepnosci ustug
w siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego.
2. Mozliwosci dostgpu do ustug wodociagowo — kanalizacyjnych dla konkretnego przypadku okreslane
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sa w formie pisemnej poprzez wydanie zapewnienia mozliwosci podiaczenia sig do sieci.

3. Ustala sie techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociagowo — kanalizacyj-
nych:

1) przylacza wodociagowe nalezy wykonywac z rur PE 100 SDR 11 PN 16 o $rednicy dobranej do dtu-
gosci przytacza, maksymalnego godzinowego zapotrzebowania na wodg oraz uksztattowania terenu;

2) w miejscu wlaczenia do sieci wodociggowej nalezy zamontowaé zasuwe odcinajaca z obudowa
i skrzynka zeliwna:

3) przylacza kanalizacyjne nalezy wykonac z rur PVC lub PE o srednicy dostosowanej do przewidywa-
nego przepltywu:

4) trasy przylaczy wodociagowego i kanalizacyjnego nalezy prowadzi¢ w sposob mozliwie jak najkrot-
szy 1 bezkolizyjnie, stosujac odpowiednie zaglgbienie wynikajace ze strefy przemarzania gruntu.

Rozdzial 7.
Sposob dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza

§16. Odbiorca uslug zobowiazany jest powiadomi¢ przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne
o terminie przystapienia do budowy przylacza wodociagowego lub kanalizacyjnego z co najmniej
5 - dniowym wyprzedzeniem.

§17. 1. Wykonane przytacze podlega odbiorowi technicznemu.

2. Odbidr techniczny przylacza przez przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne, dokonany zostanie
przed zasypaniem na podstawie zgloszenia dokonywanego kazdorazowo przez odbiorce ustug (aktual-
nego lub przyszlego odbiorce ustug) po zakonczeniu robdt budowlano-montazowych, wykonanych na
podstawie uprzednio wydanych przez przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne warunkow
przytaczenia do sieci.

§18. 1. Protokot odbioru przytacza powinien zawiera¢ co najmniej:

1) date odbioru;

2) przedmiot odbioru, z wyszczegolnieniem rodzaju przytacza, srednicy, materiatu i dhugosci:

3) adres nieruchomosci, ktora przytaczono do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej:

4) sktad komisji;

5) podpisy cztonkow komisji.

2. Protokot odbioru stanowi potwierdzenie prawidfowosci wykonania podtaczenia, a jego podpisanie
przez strony uczestniczace w odbiorze, upowaznia wnioskodawce do zlozenia pisemnego wniosku o
zawarcie umowy.

3. Niepodpisanie protokotu przez ktorakolwiek ze stron jest rownoznaczne z niedokonaniem odbioru.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci uslug i odpowiednich parametrow do-
starczanej wody oraz wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§19. Przedsi¢biorstwo wodociggowo - kanalizacyjne zobowiazane jest do udzielenia odbiorcom ustug in-
formacji dotyczacych przerw i ograniczen w dostarczaniu wody i odprowadzaniu sciekow.

§20. 1. Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne jest zobowiazane poinformowaé odbiorce ustug
o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody w sposob zwyczajo-
wo przyjety o ile czas ich trwania przekracza 6 godz.

2. O planowanych przerwach w dostawie wody lub odprowadzaniu sciekow nalezy skutecznie powiado-
mi¢ odbiorcow ustug najpozniej na 48 godzin przed planowanym terminem ich zaistnienia.
3. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin, przedsigbiorstwo wodociagowo - kana-

lizacyjne udostepnia zastgpcze punkty poboru wody i informuje réwnoczesnie odbiorcéw ustug o ich
lokalizacji i mozliwosci korzystania.
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§21. 1. Dopuszcza si¢ mozliwos¢ ograniczenia w dostawach wody:

1) w przypadku braku wody na ujeciu;

2) w celu zwigkszenia doptywu wody do hydrantéw przeciwpozarowych:

3) na podstawie decyzji wydanej przez Panstwowa Inspekcje Sanitarna;

4) w razie koniecznosci przeprowadzenia niezbednych napraw urzadzen wodociagowych
lub kanalizacyjnych.

2. W sytuacjach opisanych w ust. 1, przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne wprowadza ograni-
czenia w konsumpcji wody, w granicach mozliwosci dystrybucji, po uprzednim zawiadomieniu od-
biorcow ustug.

Rozdzial 9.
Standardy obslugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informa-
cji dotyczacych w szczegélnosci zaklécen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekow

§22. Odbiorca ustug ma prawo do uzyskania od przedsigbiorstwa wodociagowo — kanalizacyjnego:

1) wszelkich informacji dotyczacych realizowanych ustug;

2) wyjasnienia tresci umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie $ciekdw, warunkéw przylacze-
nia do sieci i innych wigzacych odbiorce ustug dokumentdéw;

3) informacji o przewidywanych zakioceniach w realizacji ustugi zaopatrzenia w wode
lub odprowadzania sciekow.

§23. 1. Odbiorcy ustug moga sktada¢ reklamacje, w szczegdlnosci z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania ustug oraz wysokosci naliczonej optaty.

2. Reklamacje moga by¢ zgtaszane przedsigbiorstwu wodociagowo — kanalizacyjnemu osobiscie, pisem-
nie, poczta elektroniczna, faksem lub telefonicznie.

3. Reklamacje powinny zawierac:

a) imig i nazwisko (nazwe), adres (siedzibg) osoby lub podmiotu zgtaszajacego reklamacje,
b) przedmiot reklamacji,

¢) uzasadnienie,

d) informacje co do mozliwosci kontaktu z podmiotem zgtaszajacym reklamacje.

4. Odbiorca ustug, ktéry sklada reklamacje, winien wskaza¢ lub dotaczyé dokumenty i inne  dowody
uzasadniajace reklamacje.

5. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne udziela odpowiedzi na reklamacje pisemna (w tym
zgloszona droga elektroniczng) w ciagu 14 dni od daty jej wniesienia, za ktdra przyjmuje si¢ date jej
wptywu do siedziby przedsigbiorstwa wodociagowo - kanalizacyjnego.

6. Jezeli zalatwienie reklamacji wymaga przeprowadzenia wizji lokalnej, termin udzielenia odpowiedzi
moze ulec przedtuzeniu do maksymalnie 30 dni.

7. Zgtoszenie reklamacji co do wysokosci naliczonej oplaty nie wstrzymuje obowiazku terminowego
uregulowania naleznosci.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§24. 1. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen posiadanych przez przedsiebiorstwo

wodociggowo - kanalizacyjne, przede wszystkim z hydrantow zainstalowanych na sieci wodociago-
wej.

Strona7z8



2. Uprawnione do poboru wody na cele przeciwpozarowe sg jednostki zawodowej i ochotniczej strazy
pozarnej.

3. llos¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow poboru jest ustalana na
podstawie informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej przedsiebiorstwu wodociagowo —
kanalizacyjnemu.

4. Naleznosci za wode pobrana do celow przeciwpozarowych reguluje gmina.

5. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych, ktorymi woda jest
dostarczana dla innych odbiorcow ustug, jednostka strazy pozarnej niezwlocznie przekazuje przedsie-

biorstwu wodociagowo - kanalizacyjnemu informacje o ilosci wody pobrane;j.

Rozdzial 11.
Postanowienia koncowe

§25. Tekst niniejszego Regulaminu jest udostgpniony do wgladu w siedzibie przedsiebiorstwa wodociago-
wo - kanalizacyjnego oraz na stronie internetowe;j.

PRZ EWODNICZACY

Rady Gainy w Radkowie
mgr Tomasz Szczerbi
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